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RESUMEN

El uso en las herramientas digitales se ha convertido en la actualidad en un pilar muy importante
para el desarrollo del proceso de ensefianza aprendizaje. La metodologia aplicada en este
estudio fue cualitativa con un enfoque no experimental, se utiliz6 como muestra los estudiantes
de 4to de basica 'y 7 docentes de la escuela de educacion basica Colombia provincia del Cafiar.
El presente estudio tuvo como objetivo proponer un diagndstico sobre la realidad de como los
docentes utilizan estas herramientas en las clases, de esta manera proponer un disefio de curso
sobre la adecuada aplicacion de herramientas digitales dentro del curriculo educativo, en las
asignaturas bdsicas y complementarias, de esta manera se pueda mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje a través de la adecuada implementacion de aplicaciones de libre acceso,
la estructura de este curso fue determinada por mddulos analizados a la realidad de esa
institucion rural, siendo validada por expertos con la respectiva experiencia y conocimiento de
estas herramientas. La intencion es que en una segunda fase se pueda aplicar esta capacitacion
y evidenciar las mejoras significativas en los estudiantes. Se concluye que un disefio adecuado
de un curso de herramientas digitales acorde a la realidad de la institucion para poder capacitar
a los docentes, permitird en un futuro mejorar sus estrategias de ensefianza en el aula,
fomentando la participacion activa a través del uso de estos instrumentos tecnoldgicos.
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ABSTRACT

The use of digital tools has become a very important pillar for the development of the teaching-
learning process. The methodology applied in this study was qualitative with a non-
experimental approach. The sample used was 4th grade students and 7 teachers from the
Colombian basic education school in the Cafiar province. The present study aimed to propose
a diagnosis of the reality of how teachers use these tools in classes, thus proposing a course
design on the adequate application of digital tools within the educational curriculum, in core
and complementary subjects, in order to improve the teaching-learning process through the
adequate implementation of freely accessible applications. The structure of this course was
determined by modules analyzed according to the reality of this rural institution, being
validated by experts with the respective experience and knowledge of these tools. The intention
is that in a second phase, this training can be applied and significant improvements in students
can be demonstrated. It is concluded that properly designing a digital tools course tailored to

the institution's needs to train teachers will allow them to improve their classroom teaching



strategies in the future, encouraging active participation through the use of these technological
tools.

Keywords: education; technological tools; rural; training program

INTRODUCCION

La integracion de las herramientas digitales en la educacion es un desafio global, en Ecuador,
especialmente en sus zonas rurales, este reto se amplifica debido a diversas barreras como la
falta de infraestructura, la baja conectividad y la limitada capacitacion docente (Romo, Rubio,
Gomez, & Nivel, 2023). En el contexto ecuatoriano, donde las disparidades entre zonas
urbanas y rurales son notorias, los docentes en areas rurales enfrentan dificultades adicionales
para incorporar las tecnologias en sus practicas pedagogicas (Blanco Iturralde, et al., 2024). A
pesar de estos desafios, el uso efectivo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
(TIC) puede transformar el proceso de ensefianza-aprendizaje, abriendo nuevas posibilidades
para los estudiantes que de otro modo tendrian un acceso limitado a recursos educativos (Eras,
2024)

En Ecuador, el Ministerio de Educacion ha implementado varias iniciativas para promover la
digitalizacion en las escuelas, como el programa “Educacion Digital para Todos” y la dotacion
de computadoras a las instituciones educativas (Ministerio de Educacion, 2021). Sin embargo,
la capacitacion docente en el uso efectivo de estas herramientas sigue siendo insuficiente,
especialmente en las zonas rurales, donde la infraestructura tecnologica es limitada y la
formacion docente es escasa (Padilla D. , 2024).

La brecha digital persiste, y muchos maestros carecen de las habilidades necesarias para
integrar las TIC de manera efectiva en su labor pedagodgica. Ante esta realidad, es crucial
disenar un programa de capacitacion que no solo provea conocimientos técnicos, sino que
también considere el contexto socioecondomico y geografico de los docentes en las zonas
rurales, (Moreira & De la Pefia, 2022).

La necesidad de disefiar capacitaciones que no solo ensefien a usar herramientas, sino que
también fomenten la creatividad y el pensamiento critico, permitiendo a los docentes adaptar
la tecnologia a sus contextos Unicos y empoderar a sus estudiantes en un mundo cada vez mas
interconectado.

El disefio de un programa de capacitacion docente debe centrarse en la creacion de
competencias digitales practicas, adaptadas a las realidades de las zonas rurales ecuatorianas
(Mesa Viazquez et al., 2024). Este programa debe ser flexible, accesible y enfocado en la

formacion de maestros en el uso de herramientas digitales que mejoren la calidad educativa sin



depender exclusivamente de la conectividad constante a Internet (Villavicencio Cedeio, et al.,
2024).

En este sentido, se propone un enfoque b-learning, o aprendizaje semipresencial que combine
sesiones presenciales y virtuales, permitiendo a los docentes aprender de manera autdbnoma
mientras reciben acompafiamiento y retroalimentacion en tiempo real (Echeverria y Molina
Villacis, 2022). Las sesiones presenciales, a su vez, deben enfocarse en el uso practico de
herramientas digitales y ofrecer una capacitacion inicial en aquellas plataformas mas
accesibles.

Para el sitio web (Genuine School, 2024) en la actualidad las herramientas digitales permiten
mejorar la adquisiscion de los conocimientos y mejorar la experiencia educativa, como se
presenta en la siguiente tabla.

Las aplicaciones educativas gratuitas disefiadas para alumnos de cuarto afio de educacion
basica proporcionan recursos interactivos que facilitan un aprendizaje eficaz sin requerir una
conexion a internet. Khan Academy Kids ofrece actividades en matematicas, lectura y ciencias
que estan ajustadas a las necesidades individuales de cada estudiante. Duolingo ABC se centra
en la alfabetizacién en lengua inglesa, mientras que Lemu promueve el aprendizaje de las
matematicas y las ciencias a través de la utilizaciéon de juegos (Bonfante Rodriguez et al.,
2024). El alfabeto interminable imparte habilidades de vocabulario y lectura, mientras que
Toca Boca (Toca Life: World) fomenta la creatividad y el pensamiento critico dentro de los
entornos virtuales. Finalmente, Montessorium: Intro to Math facilita el aprendizaje matematico
en los nifos a través de enfoques visuales e interactivos. Todas estas aplicaciones, que se
pueden utilizar sin conexion a Internet, facilitan el acceso al aprendizaje y lo convierten en una
experiencia mas amena.

Esta organizacion del tipo de herramienta y la aplicacion permite tener una idea amplia sobre
la funcionalidad de las herramientas digitales y el aporte dentro del experiencia educativa, cabe
destacar el medio directo en el servicio de Internet, ya que de esta depende que las aplicaciones
puedan funcionar y actualizarse de forma continuada, entonces se puede considerar que son
muy utiles y mdas aun en aquellos lugares donde es dificil el acceso y se necesita contar con
herramientas digitales para la adecuada asimilacién del proceso educativo (Orellana, et al.
2021).

Una de las caracteristicas fundamentales del programa es su enfoque practico. Los docentes
deben ser capaces de utilizar las herramientas digitales no solo para gestionar el aula, sino
también para crear recursos educativos digitales que sean relevantes y atractivos para los

estudiantes. En este contexto, se promueve el uso de aplicaciones gratuitas y de bajo costo que



permiten la creaciéon de contenidos multimedia, como videos educativos, presentaciones
interactivas y cuestionarios (Huarcaya Roca, 2024).

Ademas, el programa debe capacitar a los docentes para disenar actividades pedagogicas que
utilicen estas herramientas de manera creativa y efectiva, promoviendo el aprendizaje activo y
el pensamiento critico (Bueno, Y., & Mesa, J. 2023). Es importante que la capacitacion docente
no se limite a la mera transmision de habilidades técnicas, sino que también promueva un
enfoque pedagdgico centrado en el estudiante. Para ello, el programa debe incluir un médulo
que aborde la integracion de las TIC en los procesos de ensefanza-aprendizaje (Santiago y
Garvich, 2024)

Este modulo debe cubrir aspectos como el disefio de planes de leccion digitales, la evaluacion
a través de herramientas tecnoldgicas, y la personalizacion del aprendizaje para atender las
necesidades de todos los estudiantes. Ademas, se debe fomentar el uso de metodologias activas,
como el aprendizaje basado en proyectos, la gamificacion y el aula invertida, que permiten a
los estudiantes interactuar de manera mas dindmica con los contenidos (Espinosa, Villamar,
Quijije, & Vazquez, 2023)

Uno de los mayores desafios en las zonas rurales de Ecuador es la conectividad limitada o
intermitente a Internet. Muchos docentes enfrentan dificultades para acceder a plataformas
educativas en linea o para utilizar herramientas que requieren una conexion constante. Por lo
tanto, el programa debe proporcionar alternativas para superar estas barreras (Taipicaiia,
Cedeno, & Mesa, 2023) Una estrategia clave es el uso de dispositivos moviles, que tienen una
penetracion mucho mayor en las zonas rurales. Los docentes pueden aprender a crear
contenidos y actividades que los estudiantes puedan acceder sin conexion a Internet, utilizando
aplicaciones que permiten descargar materiales o trabajar de manera offline. Esto garantiza que
los estudiantes puedan seguir aprendiendo incluso cuando no tienen acceso continuo a la red
(Bong¢, 2023)

El seguimiento y la evaluacién continua son esenciales para el éxito del programa de
capacitacion. Los docentes deben ser evaluados no solo en su habilidad para usar las
herramientas digitales, sino también en su capacidad para integrar estas herramientas de manera
efectiva en su practica pedagogica (Cajamarca & Silvia, 2024). La evaluacion debe ser
formativa, centrada en el proceso de aprendizaje y no solo en los resultados finales. Para ello,
se utilizaran evaluaciones periodicas, que incluyen la creacion de lecciones digitales y la
implementacion de proyectos colaborativos (Gonzéalez Andrade, 2020). Ademas, se fomentara

la autoevaluacion y la reflexion, alentando a los docentes a identificar areas de mejora y a



buscar soluciones creativas para los problemas que puedan enfrentar en sus aulas (Cruzado
Saldafia, 2022).

El componente de acompanamiento y soporte es otra dimension clave para el éxito de la
capacitacion docente en zonas rurales. La capacitacion no debe considerarse un proceso
aislado, sino un ciclo continuo de aprendizaje y mejora. Por lo tanto, se recomienda establecer
una red de apoyo entre docentes, que pueda funcionar a través de plataformas como WhatsApp
o grupos de discusion en linea. Esta red permitird a los maestros compartir buenas practicas,
resolver dudas y seguir aprendiendo de manera colaborativa. Ademas, es fundamental que los
docentes reciban acompafiamiento técnico constante, tanto en linea como presencial, para
resolver problemas técnicos y pedagogicos relacionados con el uso de las TIC.

Para garantizar la sostenibilidad del programa, es esencial formar a lideres locales en el uso de
las tecnologias, quienes puedan actuar como multiplicadores del conocimiento en sus
comunidades. Estos lideres pueden ser otros docentes capacitados que, a su vez, capaciten a
sus compaiieros de escuela o a otros maestros. De este modo, el impacto de la capacitacion se
amplifica, creando una cultura digital que se extienda mas alla de la duracién del programa.
Asimismo, se deben considerar estrategias de actualizacidén continua del contenido formativo,
adaptandose a las nuevas tecnologias y tendencias pedagbgicas.

Dentro de la problematica de la Escuela de Educacion Bésica "Colombia", Provincia del Caiiar,
canton Biblian, se detecto la falta de utilizacion de herramientas digitales por los docentes hacia
los estudiantes, esto disminuyo la asimilacion del proceso de ensenanza-aprendizaje mediado
por recursos digitales en zonas rurales, debido a limitaciones en conectividad, formacion
docente y uso adecuado de las herramientas tecnoldgicas. de alli se plantea el objetivo de
disenar un programa de capacitacion docente enfocado en el dominio pedagogico de
herramientas digitales educativas, adaptado al contexto socioeducativo de zonas rurales, con el
fin de fortalecer las competencias digitales de los profesores y optimizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en las cuatro areas basicas (lengua y literatura, matematica, ciencias

naturales y estudios sociales) para estudiantes de cuarto grado de educacion basica.

METODOLOGIA

El presente estudio se enmarco en un enfoque cualitativo con disefio no experimental, orientado
a la propuesta de un programa de capacitacion docente. Se adoptd un enfoque descriptivo-
analitico para diagnosticar las necesidades educativas en el uso de herramientas digitales en
una institucion rural, asi como para disefiar y validar un curso de formacion adaptado al

contexto socioeducativo identificado. La investigacion se estructuro en tres fases principales:



1. Diagnostico inicial:

o Identificacion de las barreras y necesidades relacionadas con el uso de
herramientas digitales mediante observacion directa en el aula y encuestas
aplicadas a docentes y estudiantes.

o Revision documental de politicas educativas nacionales y literatura cientifica
sobre brecha digital en zonas rurales.

2. Diseiio del programa de capacitacion:

o Desarrollo de modulos formativos basados en las necesidades detectadas,
priorizando herramientas digitales gratuitas y offline.

o Validacion del disefio curricular mediante criterios de siete expertos en
tecnologia educativa y pedagogia, utilizando instrumentos como encuestas y
rubricas de evaluacion.

3. Validacion y ajustes:

o Analisis estadistico de los resultados de la validacion para ajustar los contenidos

y metodologias propuestas.
Poblacion y Muestra
La poblacion escogida para este estudio fueron los estudiantes y docentes de la Escuela de
Educacion Basica "Colombia", Provincia del Cafiar, canton Biblian, parroquia Nazén. Cuenta
con 16 docentes, 182 estudiantes, 1 directivo, en cuanto a la muestra seleccionada fue los
docentes y los estudiantes de 4to de basica, siendo este un muestreo no probabilistico por
conveniencia, ya que es un paralelo dentro de la tutoria del autor de la investigacion.
Validacion
Para la validacion de la propuesta se solicitd criterios de 7 especialistas con una amplia
experiencia en esta rama, tomando en cuenta los siguientes criterios de inclusion:
1.- Profesionales de experiencia o mas de 15 afios en el medio educativo.
2.- Profesionales que hayan publicado investigaciones relacionadas al tema del estudio.
3.- Profesionales inmersos en programas de capacitacion y desarrollo educativo.
4.- Profesionales especializados en el campo de la tecnologia educativa.
Se utilizo la plataforma de Google Forms porque es accesible y permite recoger las respuestas
del tiempo real sin importar que esté en el mismo lugar, es decir, son tomadas de forma virtual.
Una vez finalizada la recoleccion de los datos se procedid a realizar un andlisis estadistico y
descriptivo, de esta manera poder interpretar los resultados para efectos de la investigacion.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para abordar el problema de investigacion, se emplearon técnicas cualitativas y cuantitativas:



1. Métodos tedricos:

o Inductivo-deductivo: Para analizar las necesidades especificas de la institucion
y generalizar conclusiones aplicables al contexto rural.

o Sistémico-estructural: Para comprender la institucion como un sistema
integrado por docentes, estudiantes y recursos tecnoldgicos.

o Analitico-sintético: Para desagregar y recomponer los elementos del fenomeno
estudiado (uso de herramientas digitales).

2. Métodos empiricos:

o Observacion directa: Registro del uso de tecnologia en aulas y frecuencia de
aplicacion por parte de docentes.

o Encuestas: Aplicadas a los 7 docentes mediante Google Forms, centradas en su
experiencia con herramientas digitales, necesidades de capacitacion y
obstaculos enfrentados.

o Rubricas de evaluacion: Validadas por expertos, utilizadas para evaluar la
calidad y aplicabilidad del programa de capacitacion propuesto.

3. Meétodos estadistico-matematicos:
o Estadistica descriptiva: Analisis de frecuencias y porcentajes para caracterizar
la muestra y los resultados de las encuestas.

Analisis de datos

Los datos cuantitativos obtenidos de las encuestas y rubricas se procesaron mediante:

e Microsoft Excel: Para tabulacion, calculo de frecuencias y generacién de graficos

descriptivos.
Los datos cualitativos derivados de la observacion y la revision documental se analizaron
mediante codificacion tematica, identificando categorias como "brecha digital", "acceso a
recursos" y "capacitacion docente".
Se garantizo el anonimato de los participantes y se obtuvo consentimiento informado de los
docentes y autoridades de la institucion. Este enfoque metodoldgico permitié integrar
evidencias empiricas y teoricas para disefiar una propuesta contextualizada, priorizando la

sostenibilidad y la adaptacion a las limitaciones tecnologicas propias de las zonas rurales.

RESULTADOS
Propuesta de capacitacion: herramientas digitales una innovacion en el proceso de

ensefianza aprendizaje



Esta propuesta tiene como finalidad fortalecer a los docentes que se encuentran en el sector
rural y que tengan acceso a una informacion sobre las distintas herramientas digitales, de esta
manera podran utilizarlas dentro del sistema educativo, siendo un apoyo para el proceso de
enseflanza aprendizaje de los nifos de la institucion educativa.
Objetivo General:
Disefiar un programa de capacitacion docente enfocado en el dominio pedagodgico de
herramientas digitales educativas, adaptado al contexto socioeducativo de zonas rurales, con el
fin de fortalecer las competencias digitales de los profesores y optimizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje en las cuatro areas basicas (lengua y literatura, matematica, ciencias
naturales y estudios sociales) para estudiantes de cuarto grado de educacion basica.
Caracteristicas principales de las herramientas digitales
Las herramientas digitales sin duda emite a facilitar el proceso de asimilacion no sélo de los
conocimientos sino afianzar de manera ludica el proceso de ensefianza aprendizaje tomando en
cuenta que se verian beneficiadas las asignaturas de Ciencias Naturales Ciencias Sociales
matematicas lengua y literatura ya que todas dentro de sus componentes ameritan el trabajo y
apoyo de la tecnologia entonces se presenta a continuacion detalles y caracteristicas de cada
aplicacion y el beneficio hacia los estudiantes.
Las aplicaciones educativas gratuitas disefiadas para alumnos de cuarto afio de educacion
basica proporcionan recursos interactivos que facilitan un aprendizaje eficaz sin requerir una
conexion a internet. Khan Academy Kids ofrece actividades en matematicas, lectura y ciencias
que estan ajustadas a las necesidades individuales de cada estudiante. Duolingo ABC se centra
en la alfabetizacion en lengua inglesa, mientras que Lemu promueve el aprendizaje de las
matematicas y las ciencias a través de la utilizacion de juegos. El alfabeto interminable imparte
habilidades de vocabulario y lectura, mientras que Toca Boca (Toca Life: World) fomenta la
creatividad y el pensamiento critico dentro de los entornos virtuales. Finalmente,
Montessorium: Intro to Math facilita el aprendizaje matematico en los nifios a través de
enfoques visuales ¢ interactivos. Todas estas aplicaciones, que se pueden utilizar sin conexion
a Internet, facilitan el acceso al aprendizaje y lo convierten en una experiencia mas amena.
El presente curso examina la educacion en entornos rurales a través de un enfoque estructurado
en cinco médulos.
Modulo 1: Fundamentos de la innovacion educativa y herramientas digitales

e Introduccion a la innovacién en la educacion

e Rol de la tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje



Beneficios y desafios del uso de herramientas digitales en la educacion

Tipos de herramientas digitales y su clasificacion

Moddulo 2: Recursos digitales gratuitos

Khan Academy Kids: Plataforma educativa que ofrece actividades interactivas en
matematicas, lectura y ciencias, adaptadas a las necesidades individuales de los nifios.
Duolingo ABC: Aplicacién disefiada para ensefiar a leer y escribir en inglés a los mas
pequenios, mediante actividades ludicas y educativas.

Lemu: Aplicacion pedagogica que incluye juegos interactivos para el aprendizaje de
matematicas y ciencias, promoviendo la educacion de manera divertida.

Endless Alphabet: Herramienta ludica que ensefia vocabulario y los principios
fundamentales de la lectura, mejorando la pronunciacion y comprension de los nifios.
Toca Boca (Toca Life: World): Juego educativo que permite a los nifios explorar
mundos virtuales y crear sus propias historias, fomentando la creatividad y el
pensamiento critico.

Montessorium: Intro to Math: Plataforma educativa que introduce a los nifios en
conceptos fundamentales de matematicas de forma visual e interactiva, con actividades

para fortalecer sus habilidades numéricas.

Moédulo 3: Implementacion y mejora continua en el uso de herramientas digitales

Disefio de un plan de integracion tecnologica en el aula
Evaluacion del impacto del uso de herramientas digitales en el aprendizaje
Buenas practicas en la educacion digital y seguridad en linea

Elaboracion de un proyecto final aplicando herramientas digitales

Rubrica de evaluacion

Esta rabrica fue utilizada para poder valorar con los criterios y las respectivas de escalas

estas herramientas a ser utilizadas con los docentes de la institucion

Tabla 1

Rubrica de evaluacion curso de capacitacion

Criterios Excelente Bueno Aceptable Insuficiente

(4 puntos) (3 puntos) (2 puntos) (1 punto)

Maneja
Utiliza diversas herramientas . Presenta serias
.. . . Usa herramientas .
Dominio  de herramientas digitales con . . dificultades en
. - . . digitales 0

herramientas  digitales de manera funcionalidad . el uso de
- : L. dificultades y )
digitales efectiva e basica y herramientas

) poca creatividad.
innovadora. algunas

innovaciones.

digitales.




Integra las Aplica
. ) . No logra
L, herramientas en herramientas en Usa herramientas .
Aplicacion en . ~ . . integrar las
estrategias la  enseflanza sin una estrategia .
el proceso de .., . herramientas
N didacticas con algunos clara en el
ensefianza ) . en el proceso
innovadoras y elementos aprendizaje. ~
. ) de ensenanza.
efectivas. innovadores.
Desarrolla .
) . Propone ideas . No demuestra
soluciones digitales . Presenta  ideas .
.. . creativas con , , . creatividad en
Creatividad e originales y basicas con
. . algunas . ., el uso de
innovacion adaptadas a . innovacion )
. mejoras . herramientas
distintos contextos . limitada. .
. innovadoras. digitales.
educativos.
Disefia actividades Crea Implementa
digitales que actividades actividades Las actividades
Impacto en el mejoran digitales  que digitales con digitales no
aprendizaje significativamente aportan valor al impacto favorecen el
la ensenanza y el proceso de moderado en el aprendizaje.
aprendizaje. aprendizaje. aprendizaje.
Demuestra ..
. .. . No participa o
liderazgo y Participa en la Contribuye
. . . muestra
Trabajo colabora colaboracion minimamente al . .
. . . resistencia  al
colaborativo  activamente  con con aportes trabajo en o baio
compafieros y significativos.  equipo. jo
. colaborativo.
estudiantes.
. . Reflexiona Identifica 4reas No evalla ni
., Analiza el impacto . )
Evaluacién vy . sobre el uso de de mejora, pero mejora su uso
. de las herramientas .
mejora . . herramientas y no las de
. digitales y realiza . . .
continua . aplica algunas implementa herramientas
mejoras constantes. . ..
mejoras. adecuadamente.  digitales.

Nota. Indicadores de la rubrica de evaluacion.

Una vez finalizada la investigacion se procedi6 a realizar el analisis de los datos con el

estadigrafo Microsoft Office Excel y SPSS version 25, se representa a continuacion los datos

obtenidos de la autoevaluacion del curso "Herramientas Digitales y la Innovacion en el Proceso

de ensefanza-aprendizaje", los datos obtenidos fueron a través del instrumento aplicado a los

7 expertos que estan inmersos dentro del sistema educativo de la investigacion.

Tabla 2

Pregunta 1 ;Cudl es su nivel educativo?

Educacion Educacion Educacion
. . . . Total
primaria secundaria superior
F 0 0 7 7
% 0 0 100 100
% 14,3 85,7 0 100

Nota. Resultados estadistica descriptiva por indicadores.



En referencia a la pregunta 1, el 100% de los expertos cuentan con un titulo de
educacion superior

Tabla 3

Pregunta 2 ;Cudntos arios de experiencia docente tiene?

< 5 afios 5 — 10 aios 11 — 20 aiios >~11 Total
afos
F 0 0 5 2 7
% 0 0 71,4 28,6 100

Nota. Resultados estadistica descriptiva por indicadores.

En referencia a la pregunta 2 sobre los afios de experiencia como docente, se muestra
los resultados en el rango de 11 a 20 afios un 71,4% y en el rango de mayor a 11 afios un 28,6%,
es decir, son docentes que ya cuentan con una gran trayectoria, tomando en cuenta la realidad
de mas de 10 afios, en esas promociones no contaban con actualizaciones, ni aplicaciones. Hoy
en dia la educacion ha evolucionado y a través de la tecnologia se han generado muchas
aplicaciones el libre acceso, para el reforzamiento del proceso de aprendizaje.
Tabla 4

Pregunta 3 ;Utiliza herramientas digitales en su practica educativa?

Diariamente Semanalmente Mensualmente Nunca Total
F 1 6 0 0 7
% 14,3 85,7 0 0 100

Nota. Resultados Estadistica Descriptiva por Indicadores.

En la pregunta 3, los especialistas hacen referencia que diariamente utilizan un 14,3%
y semanalmente un 85,7%, esto muestra una realidad de la capacitacion de los docentes sobre
las herramientas digitales, siendo esta investigacion una propuesta de capacitacion para los
docentes.
Tabla §

Pregunta 4 ;Qué tipo de herramientas digitales utiliza en su practica docente?

Indicador F %
1. Khan Academy Kids: Plataforma educativa que ofrece
actividades interactivas en matematicas, lectura y ciencias, 3 42.9

adaptadas a las necesidades individuales de los nifios.

2. Duolingo ABC: Aplicacion disefiada para ensefar a leer y
escribir en inglés a los mas pequefios, mediante actividades 2 28,6
ltdicas y educativas.




3. Lemu: Aplicaciéon pedagodgica que incluye juegos
interactivos para el aprendizaje de matemadticas y ciencias, 1 14,3
promoviendo la educacion de manera divertida.

4. Toca Boca (Toca Life: World): Juego educativo que permite
a los nifios explorar mundos virtuales y crear sus propias 0 0
historias, fomentando la creatividad y el pensamiento critico.

5. Montessorium: Intro to Math: Plataforma educativa que
introduce a los nifios en conceptos fundamentales de

matematicas de forma visual e interactiva, con actividades 0 0
para fortalecer sus habilidades numéricas.

6. Endless Alphabet: Herramienta ladica que ensefia
vocabulario y los principios fundamentales de la lectura, 0
mejorando la pronunciacion y comprension de los nifios.

7. Otras 7 100

Nota. Resultados estadistica descriptiva por indicadores.

En la pregunta 4, se busca indagar el tipo de aplicaciones que utilizan los docentes, un
42,9% menciona que utiliza khan Academy Kids esta plataforma permite aplicar actividades
interactivas de matematicas, lectura y ciencias, misma que atiende a las necesidades de los
estudiantes, un 28,6% hacen referencia que utilizar la aplicacion Duolingo que es netamente
utilizada para el mejoramiento del inglés a través de actividades ludicas y educativas, el 14,3%
hace referencia que utiliza la aplicacion Lemu, esta aplicacién permite interactuar con juegos
para mejorar el aprendizaje de matematicas y ciencias, estimulando un aprendizaje divertido,
siendo estas las de mayor frecuencia en su uso.
Tabla 6

Pregunta 5: ;Se siente comodo utilizando estas herramientas digitales en su ensefianza?

Muy comodo Comodo Algo Comodo Nada Comodo Total
F 7 0 0 0 7

% 100 0 0 0 100
Nota. Resultados estadistica descriptiva por indicadores.

En la pregunta 5, donde se hace referencia a como se siente manejando estas
herramientas digitales, un 100% de los docentes se siente muy comodo, ya que son de facil
manejo y sencillas de usar beneficidndose proceso de ensefianza aprendizaje.

Tabla 7

Pregunta 6: ;Ha recibido capacitacion previa sobre el uso de herramientas digitales en la
enserianza?

Si No Total
F 7 0 7
% 100 0 100

Nota. Resultados estadistica descriptiva por indicadores.



En la pregunta 6 donde se indaga si ha recibido capacitacion previa sobre el uso de estas
herramientas, el 100% menciona que si, siendo muy importante la capacitacion institucional
para que se cumpla el andlisis de los objetivos planteados en esta propuesta.

Tabla 8

Pregunta 7: Qué tipo de capacitacion prefiere recibir? (Seleccione las que apliquen)

Talleres Formacion autodidacta

presenciales Cursos en linea (tutoriales, videos, etc.) Total
F 4 5 6 15
% 57,1 71,4 85,7 2142

Nota. Resultados estadistica descriptiva por indicadores.
En la pregunta 7 donde se consulta el tipo de capacitacion prefiere recibir, un 57,1% prefiere
talleres presenciales, un 71,4 prefiere cursos en linea y un 87,5 hacen referencia que incluso
ellos con su experticia se auto preparan a través de la Web.
Tabla 9

Pregunta 8: ;En qué dreas especificas necesita mas formacion para el uso de herramientas
digitales en su ensenianza?

Integracion
Uso de Creacion de  Evaluacion y Csljr?;;i;m herra(rilfien tas
plataformas  contenido retroalimentaci con otros digitales en Total
educativas  multimedia on digital
docentes clases
presenciales
F 4 4 5 5 5 23
% 57,1 57,1 71,4 71,4 71,4 328,4

Nota. Resultados estadistica descriptiva por indicadores.

En la pregunta 8 donde se menciona las areas que necesita el docente con mas formacion para
el uso de las herramientas digitales, el 57,1% se orienta a las plataformas educativas, un 57,1%
se orienta a la creacion del contenido multimedia, un 71,4 su interés sobre evaluacion y
retroalimentacion digital, un 71,4% muestra su interés en la colaboracioén en linea con otros
docentes y un 71,4% se declinan por la integracion de herramientas digitales en las clases
presenciales. Esto muestra la importancia de las areas de capacitacion en estas herramientas
digitales que bien utilizadas permitiran establecer un proceso adecuado y efectivo de ensefianza
aprendizaje.

Tabla 10

Pregunta 9: ;Qué obstaculos ha encontrado al utilizar herramientas digitales en su practica
docente?



Falta de recursos tecnologicos Tiempo limitado

Falta de . sl
e s (equipos, conexion a internet, para aprender Total
capacitacion .
etc.) nuevas herramientas
F 4 4 5 13
% 57,1 57,1 71,4 185,6

Nota. Resultados Estadistica Descriptiva por Indicadores.

En la pregunta 9 donde se consulta si el docente ha encontrado algiin obstaculo para utilizar
esas herramientas digitales en la practica, un 57,1% menciona que es la falta de capacitacion,
por otro lado, un 57,1% hace referencia que es la falta de recursos tecnoldgicos como conexion
a internet, un 71,4% hacen referencia que, por el nimero de horas laborales, el tiempo es limitado
para aprender nuevas herramientas.

Tabla 11

Pregunta 10: ;Qué le gustaria lograr con un programa de capacitacion sobre el uso de
herramientas digitales?

. . Facilitar la Aumentar la
Mejorar la Crear lecciones s c e g
L (. . evaluacion  participacion de los
eficiencia en la  mas interactivas y . Total
iy . de los estudiantes en clases
gestion del aula atractivas . .
estudiantes virtuales
F 3 5 5 4 17
% 42,9 71,4 74,1 57,1 245,5

Nota. Resultados estadistica descriptiva por indicadores.
En la pregunta 10 donde se hace referencia a que le gustaria lograr con el programa de
capacitacion un 42,9% menciona que desearia mejorar la eficiencia de la gestion del aula, un
71,4% mencionan que se pueden crear lecciones mas interactivas y atractivas, un 74,1%
mencionan que se facilitaria el proceso de evaluacion de los estudiantes y un 57,1% menciona
que se puede aumentar el nivel de participacion en las clases virtuales.
Tabla 12

Pregunta 11: ;jEstd dispuesto a participar en la validacion de un programa de capacitacion
docente sobre herramientas digitales?

Si No Total
F 7 0 7
% 100 0 100

Nota. Resultados estadistica descriptiva.
En cuanto que la pregunta 11 si esta dispuesto a participar en la validacién de un programa de
capacitacion docentes digitales, un 100% menciona que si esta dispuesto a contribuir con la
validacion requerida.
Esta encuesta permitid detectar que efectivamente la falta de capacitacion sobre las

herramientas digitales ha dificultado que se genere un ambiente adecuado propicio para la



asimilacion de las areas del conocimiento en los estudiantes de octavo de basica, de alli la
importancia de esta investigacion para que, en una segunda fase, se puedan aplicar y evidenciar

las mejoras significativas dentro del proceso de ensefianza aprendizaje.

RUBRICA DE EVALUACION: CAPACITACION DOCENTE EN
HERRAMIENTAS DIGITALES

Tabla 13
Analisis Estadistico Instrumento de Evaluacion a Docentes
Muy . Muy

Indicador bajo Bajo Bueno bueno Excelente Total
I.- Relevancia del F 0 0 0 3 4 7
contenido ;El curso aborda

temas utiles y aplicables? % 0 0 0 42,9 57,1 100
2.-' 'Clarldad dg 'los F 0 0 0 ) 5 7
objetivos ;Los objetivos

estan bien definidos y se o 0 0 0 28.6 714 100
cumplen?

3.- Metodologia utilizada F 0 0 0 3 4 7
(Las estrategias de

ensefianza son adecuadas? % 0 0 0 429 57,1 100
4:- ‘Interact1V1dad y F 0 0 0 4 3 7
dinamismo  (El  curso

fomenta la participacion o 0 0 0 57.1 4.9 100
activa?

5.- - Accesibilidad F 0 0 0 4 3 7
tecnologica (Las

herramientas digitales son

accesibles y faciles de % 0 0 0 57,1 42,9 100
usar?

6.- ' Evalu'flleon y F 0 0 0 3 4 7
retroalimentacion Los

mecanismos de eyglua01on o, 0 0 0 4.9 57.1 100
son adecuados y utiles?

7.- :Aphcablhdad en la F 0 0 0 3 4 7
ensefianza  (El  curso

facilita la integracion de

herramientas digitales en % 0 0 0 429 57,1 100
la practica docente?

8.- Satisfaccion general F 0 0 0 1 6 7
(Qué tan satisfecho estd

con el curso en general? % 0 0 0 14,3 85,7 100

Nota. Resultados estadistica descriptiva; Frecuencia (F) y Porcentaje (%).



Una vez aplicada las rubricas de evaluacion a los docentes le pude evidenciar que esta
capacitacion de herramientas digitales presenta algunos indicadores como: el abordamiento de
temas utiles y aplicables, tiene calidad sobre la metodologia, es adecuada para este ano de
basica, estas herramientas son accesibles y faciles de usar, cuenta con un mecanismo de su
evolucion e integracion entre docente y estudiantes, ademas, los estudiantes puedan contar con

una experiencia tecnolodgica para mejorar el aprendizaje de las materias requeridas

DISCUSION

La capacitacion es una herramienta que permite que el docente pueda actualizar sus
conocimientos, sobre todo emplear las nuevas tendencias, desde el punto de vista del uso de
diferentes aplicaciones gratuitas, que le permiten al estudiante asimilar los diferentes
contenidos de las asignaturas, este concepto y en relacion con lo que expresa (Lizano & Edison,
2024) donde los autores proponen que las herramientas digitales permiten efectivizar el proceso
de ensefanza aprendizaje. beneficiando a los estudiantes en lo que se refiere a la asimilacion
de conocimientos, brindando un ambiente ludico, dindmico que permite que estudiante y el
docente tener una interrelacion con herramientas tecnoldgicas (Alfredo Bustamante-Noriega et
al., 2025).

El uso no adecuado de aplicaciones o juegos muchas de las veces desvian la atencion de los
estudiantes, puede ser dafiina por el uso prolongado de las pantallas, los docentes deben tomar
en cuenta el control y la orientacion del tiempo en el uso, pudiendo ser diaria o semanal, con
una tendencia al mejoramiento del proceso de aprendizaje de las diferentes asignaturas como
lo expresa en su estudio (Gonzalez, 2020) donde advierten que el uso indiscriminado de
pantallas con sus diferentes aplicaciones, pueden desencadenar comportamientos no adecuados
y alteraciones dentro del sistema nervioso. en la atencion, en el comportamiento, por el uso
prolongado de estas pantallas.

Un adecuado diagnostico sobre la problemadtica real de los docentes, en especial en el sector
rural, donde el acceso al internet y a las diferentes plataformas gratuitas es una deficiencia y
una realidad por la lejania de este sector, de ahi la importancia del aporte de los autores
(Mendoza & Minaya, 2024) donde hacen referencia que el uso de las herramientas digitales
con aplicaciones de fécil utilizacion, permiten mejorar la asimilacion de las matematicas,
ciencia naturales, ciencias sociales, debiendo ser programados de acuerdo a los contenidos de
cada asignatura, buscando el uso adecuado de estas aplicaciones que pueda beneficiar dentro

del proceso de ensefianza aprendizaje y sobre todo que lo de estudiantes puedan asimilar los



diferentes contenidos de forma ludica, permitiendo que los resultados a futuro pueda mejorar
sus puntajes académicos, generando una mayor atencion sobre los contenidos.

Para Lema Lopez et al., (2024) los autores concuerdan que los programas digitales deben ser
acordes a la edad y la asignatura, en relacion a los objetivos institucionales, debiendo respetar
su aplicacion bajo un analisis de tiempo, ya que estas aplicaciones van a permitir reforzar los
contenidos curriculares, siendo acorde a los lineamientos de la investigacion donde se plantea
el disefio del curso de herramientas digitales y su futura aplicacion a los docentes y que en una
segunda fase puedan ser aplicados, esta propuesta fue debidamente validada por los expertos,
de esta manera se puede aplicar dentro de las asignaturas como un recurso pedagogico, estas

herramientas permitirdn que los estudiantes busquen asimilar los contenidos educativos.

CONCLUSIONES

Posterior al andlisis del diagnostico, disefio y validacion del programa de capacitacion docente
en herramientas digitales educativas para la innovacion del proceso de ensefianza aprendizaje
en la ruralidad, se reveld6 que una adecuada diagnosis a través de instrumentos fiables nos
permite identificar insuficiencias comprobables, considerando que las brechas digitales
influyen significativamente en este contexto educativo, lo que nos llevo a disefiar y validar por
expertos los médulos de aprendizaje a través de aplicaciones tecnologicas offline y de forma
gratuita, esto permitira que los docentes con formacién en el uso de estos recursos innovadores
promuevan un aprendizaje significativo dentro de las diferentes asignaturas como:
matematicas, lengua y literatura, estudios sociales y ciencias naturales.

De esta manera, los estudiantes podran asimilar con mayor efectividad los conocimientos
estipulados dentro de los contenidos de la malla curricular, es importante recalcar que la
formacion continua del docente y en especial en el area de la utilizacion de herramientas
tecnologicas de libre acceso permitird una correcta interrelacion entre el estudiante y el docente
facilitando la recepcion de los conocimientos.

En resumen, el potencial transformador de las herramientas digitales en la educacion rural, una
formacion adecuada y los recursos necesarios disefian experiencias de aprendizaje innovador
y significativo donde los alumnos asimilan con mayor efectividad los conocimientos
estipulados dentro de los contenidos de la malla curricular. Por lo tanto, se recomienda
implementar este y mas disefios de capacitacion contextualizados incluyendo la provision de

recursos tecnologicos adecuados y el apoyo continuo a los docentes.
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